Informationen fiir Fliichtlingshelfer

Durch Ihre Unterstiitzung erleichtern Sie den
Fliichtlingen das Ankommen in Bad Wiinnenberg!

Stadt Bad Wiinnenberg el nnenberg




Ehrenamtliches Engagement in der Fliichtlingshilfe

Seit vielen Jahren fliichten
Menschen aus ihrer Heimat nach
Deutschland, um hier Schutz
und ein neues Zuhause zu fin-
den. Dabei kommen einige von
ihnen auch zu uns nach Bad
Wiinnenberg.

Sie alle brauchen unsere Unter-
stiitzung, damit sie sich in ihrer
neuen Heimat zurechtfinden und
sich wohlfiihlen konnen.

Wer sich ehrenamtlich fiir die
Fliichtlinge in der Stadt Bad Wiinnenberg engagieren mochte, ist hier-
zu recht herzlich eingeladen.

Diese Broschiire soll als Wegweiser bei der Arbeit mit den Fliichtlingen
dienen und Anregungen iiber mogliche Tatigkeitsfelder und Informatio-
nen liber wichtige Ansprechpartner und Kontaktadressen bieten.



Voraussetzungen fiir die Ubernahme
einer ehrenamtlichen Tatigkeit

Formular fiir Paten in der Fliichtlingshilfe

Um als ehrenamtlicher Helfer in der Fliichtlingshilfe tatig zu werden,
muss zundchst das ,,Formular fiir Paten in der Fliichtlingshilfe® ausge-
fullt und unterschrieben werden. Das Formular erfasst alle relevanten
personlichen Daten der Ehrenamtlichen und halt fest, in welchem
Umfang und in welchem Rahmen die Hilfe erfolgen kann. Mit der Un-
terschrift verpflichtet sich der Ehrenamtliche auf3erdem zur Schwei-
gepflicht. Das Formular ist bei den Koordinatoren der Fliichtlingshilfe
erhaltlich.

Polizeiliches Fiihrungszeugnis

Im Vorfeld einer ehrenamtlichen Tatigkeit in der Fliichtlingshilfe muss
das erweiterte polizeiliche Fithrungszeugnis vorgelegt werden. Die
Kosten fiir das polizeiliche Fithrungszeugnis werden von der Stadt
Bad Wiinnenberg libernommen, da es sich bei diesem Engagement um
eine ehrenamtliche Tatigkeit handelt.

Grenzen des ehrenamtlichen Engagements

Bei der ehrenamtlichen Tatig-
keit in der Fliichtlingshilfe ist es
wichtig, zwischen der Begleitung
/ Unterstiitzung und der Beratung
bei sozialrechtlichen Themen zu
unterscheiden

Angelegenheiten, wie z.B.:

- Antragstellungen (Asylantrige, BuT-Antrége usw.)

« Anmeldungen (Sprachkurse, Schule, Kitas)

« Rechtsangelegenheiten (Asylverfahren, Arbeitsgenehmigung,

soziale Leistungen)

« Unterbringung
sind ausschlief3lich von den Mitarbeitern der Stadt Bad Wiinnenberg
und den entsprechenden Behérden zu erledigen!



Tatigkeitsfelder von Ehrenamtlichen in der Fliichtlingshilfe

Begleitung bei Terminen

Fiir die Fliichtlinge ist es haufig —_—
eine Herausforderung, die vielen

Termine bei Arzten, Behorden,
Beratungsstellen und andere
Institutionen wahrzunehmen. =
Oftmals sind sie in ihrer Mobilitat |
eingeschrankt und haben auf-

grund unzureichender Sprach-

kenntnisse Probleme bei der

Kommunikation. Eine Begleitung bei Terminen stellt eine Entlastung
fiir die Asylsuchenden dar.

v

Begegnung
b =

. 52551, 4 Schon allein die Begegnung
K durch Hausbesuche kann fiir die
.. Fluchtlinge eine Unterstiitzung
- Sein. Deutschland ist fiir sie ein
Sils fremdes Land mit einer neuen
— Kultur und neuen Regeln des
- Zusammenlebens. Durch person-
‘&>~— liche Begegnungen erfahren die
Asylsuchenden Solidaritat und
Wertschatzung. Der Kontakt zu Einheimischen ist somit fiir viele
Fliichtlinge eine Bereicherung ihres Alltags.

Freizeitgestaltung

Viele Fliichtlinge haben keine Arbeit oder Beschaftigung. Um die Zeit
sinnvoll zu nutzen, freuen sich viele von ihnen, wenn Freizeitangebo-
te in Vereinen oder Jugendtreffs organisiert werden. Besonders die
Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben férdert die Integration
der gefliichteten Menschen.



Tatigkeitsfelder von Ehrenamtlichen in der Fliichtlingshilfe

Hilfe im Alltag

Viele Fliichtlinge benétigen auch &
bei kleineren Tatigkeiten im Alltag, %
wie Einkaufen oder der Nutzung
von 6ffentlichen Verkehrsmitteln 8% -
Unterstiitzung. Durch diese Alltags-
hilfen lernen die Asylsuchenden, ]
wie das soziale Miteinander in - . - =
Deutschland organisiert wird. === - -

Sprache lernen

Kinder lernen durch den Besuch
™ von Kindertagesstatten und
% Schulen schnell die deutsche
gm Sprache. Fiir die Erwachsenen
v ™ | gestaltet sich das Lernen der
: deutschen Sprache oft schwie-
F & " . riger. Besondere Unterstiitzung
erfahren die Fliichtlinge durch

Deutschkurse / Lerngruppen.




Organigramm der Fliichtlingshilfe in der
Stadt Bad Wiinnenberg
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Ansprechparnter
Hermann Mersch

Stadt Bad Wiinnenberg
Sozialamt

Poststrafle 15

33181 Bad Wiinnenberg

Tel: 02953 / 709-52
E-Mail: hermann.mersch@bad-wuennenberg.de

Sprechzeiten:
« montags und dienstags: 8:00 Uhr - 12:30 Uhr
14:00 Uhr - 16:00 Uhr
« mittwochs und freitags: 8:00 Uhr - 12:30 Uhr
» donnerstags: 8:00 Uhr - 12:30 Uhr
14:00 Uhr - 17:30 Uhr

Beratung zu folgenden Themen:

» Leistungsrecht

« Unterbringung

» Arbeitsaufnahme / Gemeinniitzige Arbeit
» Zuweisungen / Umverteilungen

« Freiwillige Riickkehr



Ansprechpartner
Sandra Hesse

Stadt Bad Wiinnenberg
Sozialamt

Poststrafle 15

33181 Bad Wiinnenberg

Tel: 02953 / 709-19
Mobil: 0151 / 65 22 11 83
E-Mail: sandra.hesse@bad-wuennenberg.de

Sprechzeiten:
« montags und dienstags: 8:00 Uhr - 12:30 Uhr
14:00 Uhr - 16:00 Uhr
« mittwochs: 8:00 Uhr - 12:30 Uhr
» donnerstags: 8:00 Uhr - 12:30 Uhr
14:00 Uhr - 17:30 Uhr

Ansprechpartnerin bei folgenden Themen:

« Anmeldungen in Schulen und Kindergarten

« Hilfe bei der Suche nach Integrations- und
Sprachkursen

« Unterstiitzung bei der Integration in den Arbeitsmarkt
(Praktika, Ausbildung etc.)

» Vernetzung und Vermittlung zu verschiedenen
Organisationen und Ansprechpartnern

» Unterstiitzung bei der Bearbeitung von Formularen



Ansprechpartner
Jolanthe Bernard

Stadt Bad Wiinnenberg
Fliichtlingskoordinatorin

Poststrafie 14

33181 Bad Wiinnenberg

Tel.: 02953 / 9624213

E-Mail: FluechtlingshilfeBW@gmail.com

Ansprechpartnerin bei folgenden Themen:
« Koordination der Ehrenamtlichen in der Fliichtlingshilfe,
der Speisenkammer, des Kleiderstiibchens
« Anmeldung und Koordinierung von Freizeitangeboten
» Unterstiitzung im Alltag
« Wohnungssuche und Umziige

Sprechzeiten:
= montags: 10:00 Uhr - 12:00 Uhr
- dienstags:  14:00 Uhr - 16:00 Uhr
« mittwochs:  10:00 Uhr - 12:00 Uhr
« donnerstags: 14:00 Uhr - 16:00 Uhr



Wichtige Kontaktadressen im Stadtgebiet Bad Wiinnenberg

Speisenkammer Bad Wiinnenberg

Die Speisenkammer Bad Wiinnenberg wird von der Caritaskonferenz Bad
Wiinnenberg und der Pfarrgemeinde Bad Wiinnenberg betrieben. Asyl-
bewerber und Inhaber des Berechtigungsausweises konnen dort kosten-
giinstig Lebensmittel erwerben.

Adresse:

Speisenkammer Bad Wiinnenberg
Schaferstrafle 20

33 181 Bad Wiinnenberg

Offnungszeiten: donnerstags von 10:00 Uhr bis 12:30 Uhr

Ansprechpartner:
- Rita Lesen, Telefon: 02953 / 13 85
« Heiner Hillebrand, Telefon: 02953 / 1572

Das Kleiderstiibchen

Das Kleiderstiibchen steht in Tragerschaft der Caritaskonferenz und wird
in Zusammenarbeit mit der kfd Bad Wiinnenberg auf ehrenamtlicher Basis
betrieben. Inhaber eines Berechtigungsscheins sowie Asylbewerber kén-
nen dort gut erhaltene Kleidung gegen ein geringes Entgelt kaufen.

Adresse:

Das Kleiderstiibchen
Mittelstrafle 9

33 181 Bad Wiinnenberg

Offnungszeiten:
« Annahme: jeden 1. Montag im Monat 15:00 - 17:00 Uhr
« Ausgabe: jeden 1./3. Donnerstag im Monat 10:00 Uhr - 12:00 Uhr

Ansprechpartner:
« Jolanthe Bernard, Telefon: 0151 / 11 87 20 57
- Andrea Schifer, Telefon: 02953 / 82 88



Wichtige Kontaktadressen im Stadtgebiet Bad Wiinnenberg
Der Lernraum

Der Lernraum in Bad Wiinnenberg steht allen Biirgerinnen und Biirgern
jeden Alters zur Verfiigung. Im Lernraum erhalt man Unterstiitzung durch
Ehrenamtliche, die bei der Erstellung von Bewerbungsunterlagen, Prakti-
kumsmappen, Berichtsheften, Prasentationen und Plakaten helfen.
Auf3erdem werden im Lernraum Deutschkurse fiir Frauen angeboten.
Ansprechpartner sind Jolanthe Bernard und Sandra Hesse.
Offnungszeiten: freitags von 17:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Deutschkurse: donnerstags von 17:30 Uhr bis 19:30 Uhr

Runder Tisch

Beim ,,Runden Tisch fiir Fliichtlingsarbeit” finden sich sowohl haupt- als
auch ehrenamtlich Tatige aus dem Bereich Fliichtlingshilfe zusammen.
Sie machen eine Bestandsaufnahme und analysieren die aktuelle Situati-
on. Der ,Runde Tisch® koordiniert, berat und hilft ehrenamtlichen Initiati-
ven in der Fliichtlingsarbeit.

Ansprechpartner:

. Maria Junge : 02953/ 8694

Schulmaterialkammer

Asylbewerber und Inhaber des Berechtigungsscheines erhalten dort na-
hezu alle notwendigen Materialien fiir die Schule. Termine sind immer zu
Schuljahresbeginn und werden rechtzeitig bekannt gegeben.

Adresse: Pfarrhaus St. Marien Fiirstenberg | Kolpingstraf3e 9 | Bad Wiin-
nenb.

Ansprechpartner:
. Regina Franz: 02953/ 325
. Heiner Schulte: 02953/ 99769



Hilfreiche Kontakt- und Internetadressen

Schulungen fiir Ehrenamtliche

Kommunales Integrationszentrum Ansprechpartner:
Bahnhofstrafie 23 A Bernhard Liinz | Frau Leifeld
33102 Paderborn Tel.: 05251/3084603/ -33

E-Mail: luenzb@kreis-paderborn.de
leifeldjo@kreis-paderborn.de
Medien-Angebote fiir Fliichtlinge
Viele Medienhduser bieten spezielle Formate fiir Gefliichtete an. Der
Mediendienst-Integration und der Fliichtlingsrat NRW stellen auf ihren
Internetseiten einige Formate und hilfreiche Apps vor. | www.medien-
dienst-integration.de / www.fr-nrw.de

Ubersetzungshilfen im Alltag

Auf der Internetseite des Setzer-Verlags gibt es eine Vielzahl von Materi-
alien, die bei der téglichen Arbeit mit Menschen helfen, die (noch) nicht
Deutsch sprechen. Alle Materialien stehen zum kostenlosen Download
bereit und sind besonders bei Fragen rund um die Gesundheit und Arztbe-
suche hilfreich. | www.setzer-verlag.de

Auf der folgenden Internetseite gibt es Ubersetzungshilfen, insbesondere
fiir die Fliichtlinge, zu den Themen: Kérper, Familie, Infektionen, Rechte,
Sexualitat, Beziehungen und Gefiihle. | www.zanzu.de

Versicherungsschutz fiir Ehrenamtliche

Wichtige Informationen zum Versicherungsschutz von Ehrenamtlichen
gibt es auf den Internetseiten der Verbraucherzentrale und der Seite ,,en-
gagiert in NRW“ der Landesregierung Nordrhein-Westfalen.
www.verbraucherzentrale.de/ehrenamt-1
www.engagiert-in-nrw.de/sicherheit

Impfschutz fiir Ehrenamtliche

Viele Ehrenamtliche in der Fliichtlingshilfe stellen sich die Frage, ob
durch ihren Einsatz fiir die Fliichtlinge eine Gefahr fiir ihre Gesundheit
ausgeht. Auf der folgenden Internetseite erhalten Sie Empfehlungen
zum Impfschutz. | https://www.impfen.de/news/sie-haben-kontakt-mit-
fluechtlingen-das-sollten-sie-beachten/



